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Capitolato Tecnico

Licitazione privata per l’affidamento della fornitura ed installazione di apparecchiature hardware per la realizzazione di un laboratorio di informatica.
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Art.1 – OGGETTO ED IMPORTO DELL’APPALTO.

1.1 - Generalità.

Costituisce oggetto del presente capitolato la fornitura, la consegna, l’installazione delle apparecchiature e prodotti con le caratteristiche minime o superiori, nelle quantità di seguito indicati.

La gara verrà aggiudicata all’offerta tecnicamente ed economicamente più vantaggiosa

Art.2 – CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA FORNITURA.

2.1 - Certificazioni per l’impresa fornitrice.

Costituisce titolo preferenziale il possesso, da parte dell’impresa, della certificazione UNI EN ISO 9001: 2000 (Sistema di Qualità) riferita a forniture ed installazione di attrezzature informatiche;

2.2 -  Caratteristiche tecniche delle componenti della fornitura.

Le specifiche tecniche relative alla strumentazione sono quelle definite nel loro dettaglio nella tabella seguente. La documentazione relativa all’utilizzo operativo degli oggetti di gara (hardware e/o software) dovrà essere offerta nella versione in “lingua italiana”, quando la stessa è disponibile a listino del produttore. Non saranno prese in considerazione configurazioni con caratteristiche inferiori o non rispondenti a quelle richieste.

	Q.tà
	Prodotto
	Descrizione prodotto

	N°1
	PC
	Case 500W - Processore  Dual-Core  3 GHz  o superiore - RAM DIMM 2 Gb DC - Scheda rete Fast Ethernet Mb  - disco fisso 160 GB SATA2 – scheda video 256MB – lettore e masterizzatore CD/DVD - USB 2.0 – S.O. MICROSOFT

	N°15
	PC
	Case 500W - Processore  Dual-Core  2.3 GHz  o superiore - RAM DIMM 1 Gb DC - Scheda rete Fast Ethernet Mb  - disco fisso 160 GB SATA2 – scheda video 256MB – USB 2.0 – S.O. MICROSOFT 

	N°1
	Switch 
	24 porte 10/100 Mbps

	N°16
	Monitor
	17” LCD multimediale con caratteristiche tecniche idonee alla L. 626/94

	N°1
	Stampante A4 Laser Multifunzione
	Velocità di stampa almeno 20 ppm e scanner 48 bit

	N°16
	Tastiere
	

	N°16 
	Mouse
	 ottico

	N°20
	Sedia allievo
	Realizzata con struttura metallica con schienale e seduta in tessuto ignifugo

	Garanzia di tutti i componenti hardware: 2 anni on site


Art.3 - MODALITÀ E TEMPI DI ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI.
La consegna dovrà avvenire entro un massimo di 20 giorni dalla data dell’ordine stesso, franco di ogni spesa ivi compreso lo scarico e la distribuzione all’indirizzo di via Duca D’Aosta 63/G Casoria (NA).

Le apparecchiature dovranno essere consegnate pronte per l’installazione e la messa in funzione. Saranno a carico della Ditta stessa le responsabilità per eventuali danni dovuti al trasporto o alla non rispondenza all’ordine del materiale consegnato. 

Le operazioni dovranno prevedere: 

1. la consegna, a cura della ditta aggiudicataria, dei colli presso il luogo di utilizzo di ogni singola macchina (indirizzo, piano, stanza); 

2. i colli dovranno essere accompagnati da una distinta indicante, in chiaro, il contenuto degli stessi; 
3. la comunicazione scritta del giorno e dell’ora di consegna almeno 48 ore prima della consegna del materiale; 
4. la verifica da parte del personale responsabile dell’Ente e di personale della Ditta del materiale consegnato e relativa stesura di un verbale di consegna. In caso di mancata presenza del rappresentante della Ditta farà fede quanto rilevato dall’Ente; 
Art.4 - PAGAMENTI
Il prezzo offerto è fisso ed invariabile per tutta la durata del contratto.
L'Amministrazione si riserva di effettuare opportuni controlli al fine di accertare la corrispondenza della strumentazione fornita alle caratteristiche tecniche indicate in sede di offerta. Il risultato negativo del controllo eseguito sulla fornitura comporterà da parte del Committente la non accettazione delle apparecchiature stesse e l'obbligo per la Ditta di provvedere alla sostituzione dell'intera fornitura.

I pagamenti saranno effettuati entro 60 giorni dalla data di ricevimento da parte del Committente della fattura, previo esito favorevole del collaudo. 

Art.5 – PENALI

Verranno applicate le penali nei casi e con le modalità di seguito descritte: 

A) - Penalità riferite ai termini ed alle modalità di consegna 

Qualora la consegna venga effettuata in ritardo rispetto ai termini indicati, verrà applicata una penalità pari a 30.00 € al giorno, fino ad un massimo di 30 giorni. Al superamento dei 30 giorni verrà applicato quanto previsto dall’art. 6. 

Qualora il materiale consegnato non corrisponda a quanto descritto nell’ordine, si dovrà procedere alla corretta rettifica entro i successivi 7 giorni; decorso tale termine verrà applicata la penale di cui sopra fino alla corretta rettifica.

Qualora il materiale consegnato risultasse difettoso, sia nella componente HW che SW, sia nel caso in cui le apparecchiature non saranno installate correttamente nella rete LAN, verrà comunicato alla Ditta tale inefficienza e la stessa dovrà sostituire l’attrezzatura difettosa entro 48 ore. A partire da tale scadenza verrà applicata una penale di 20,00 € giornalieri per i primi 10 giorni, di 30,00 € per ulteriori 20 giorni. Al superamento dei 30 giorni verrà applicato quanto previsto dall’art. 6. 

In caso di consegna di materiale non compatibile o tecnologicamente inferiore a quello guasto verrà applicata una penale di 20,00 € al giorno fino alla sostituzione dello stesso. 

In caso di mancata sostituzione, temporanea, dell’attrezzatura verrà applicata una penale di 20,00 € per ogni giorno di ritardo fino al raggiungimento del costo (sulla base dell’offerta economica presentata in gara) dell’apparecchiatura non sostituita. 

In caso di mancata sostituzione definitiva della strumentazione, così come previsto nei casi di cui all’art. 9 “Garanzia” verrà applicata una penale pari al costo (sulla base dell’offerta economica presentata in gara) dell’apparecchiatura in questione. 

Qualora dal mancato rispetto di quanto esposto derivi all’Amministrazione ulteriore danno, resta salva l’azione di risarcimento ai sensi dell’art. 1382 del Codice Civile.

Art.6 – RISOLUZIONE

Il Committente si riserva la facoltà di procedere alla risoluzione del contratto, previa diffida ad adempiere ai sensi degli artt. 1453 e 1454 C.C. ed all’esecuzione di ufficio a spese dell’appaltatore in caso di inadempimento alle obbligazioni assunte. 

L’Ente si riserva, altresì, la facoltà di risolvere il contratto, ai sensi e per gli effetti dell'articolo 1456 C.C., a tutto danno e rischio della ditta contraente, qualora: 

• si verificassero ritardi superiori a 30 giorni nella consegna; 

• una parte della fornitura venisse rifiutata due volte nel corso della fornitura stessa; 

• si verificassero gravi ritardi od omissioni nei tempi o nelle modalità d’espletamento della garanzia richiesta.

Art.7 – CONTROVERSIE

Il contratto stipulato dalle parti è regolato dalla legge italiana.

Qualsiasi controversia in merito all’interpretazione, esecuzione, validità o efficacia del contratto in questione è demandata al Giudice Ordinario competente del foro di Napoli, intendendo esclusa la competenza arbitrale. 

Art.8 – SUBAPPALTO

E’ fatto divieto assoluto di subappalto.

Art.9 – GARANZIA

Per tutte le apparecchiature componenti ogni singola fornitura, la ditta aggiudicataria si impegna a prestare garanzia biennale, dalla data di consegna, on-site. 

La garanzia comprenderà, la fornitura al Committente delle parti fisiche guaste o comunque difettose. Il materiale fornito dovrà avere, come minimo, le medesime caratteristiche tecnologiche di quello sostituito. 

La segnalazione dei guasti verrà fatta dal personale preposto e l’intervento di riparazione deve essere effettuato entro e non oltre le successive 24 ore; l’eventuale fornitura del materiale sostitutivo dovrà essere effettuata entro e non oltre i successivi 5 giorni lavorativi. 

Qualora il guasto sia irrimediabile o lo stesso si verificasse per più di tre volte nell’ambito di 6 mesi la ditta provvederà a sostituire l’intera attrezzatura entro e non oltre i 5 giorni lavorativi successivi alla segnalazione. 

Sui ricambi forniti la garanzia non dovrà essere temporalmente inferiore a quella inizialmente fornita (24 mesi dalla data di prima installazione). 

Per la decorrenza dei termini d’intervento farà fede la data ed ora della chiamata indicata dal personale preposto.

Qualora l’attrezzatura necessitasse, per ogni motivo, del trasporto presso i laboratori della Società fornitrice o del produttore e la riparazione superasse i 10 giorni lavorativi dovrà essere fornita, gratuitamente, strumentazione sostitutiva con caratteristiche, come minimo, equivalenti. 

Il trasporto delle apparecchiature sarà a carico della ditta senza spese aggiuntive per il Committente. Il tempo necessario alla riparazione non dovrà comunque eccedere i 30 giorni dalla richiesta d’intervento.

Le apparecchiature fornite devono essere munite dei marchi di certificazione riconosciuti da tutti i paesi dell’Unione Europea e devono essere conformi alle norme relative alla compatibilità

elettromagnetica.

L’ Impresa dovrà garantire la conformità delle apparecchiature alle normative CEI o ad altre disposizioni internazionali riconosciute e, in generale, alle vigenti norme legislative, regolamentari e tecniche disciplinanti i componenti e le modalità di impiego delle apparecchiature medesime ai fini della sicurezza degli utilizzatori.

Art.10 – DANNI A TERZI 

E’ fatto obbligo all’appaltatore di mantenere l’Amministrazione Provinciale sollevata e indenne da qualsiasi responsabilità civile derivante dall’esecuzione del contratto nei confronti dei terzi danneggiati e per eventuali conseguenti richieste di danni nei confronti del Committente. Lo stesso resta altresì sollevata da ogni responsabilità per danni derivanti dall’utilizzo del software di cui altri godano la privativa ed il brevetto o comunque un diritto di utilizzo o sfruttamento esclusivo. L’appaltatore sarà comunque tenuto a risarcire l’Amministrazione del danno causato a ogni inadempimento alle obbligazioni derivanti dal presente capitolato.
F.to Il Dirigente scolastico

Prof. Giovanni De Rosa
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